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Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena berkat rahmat 

dan karunia-Nya, kami dapat menyelesaikan Laporan Pelayanan Informasi Publik Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Pengkajian Teknologi Pertanian (BPTP) 

Papua Tahun Anggaran 2022.  

 

Laporan ini disusun sebagai wujud pertanggungjawaban terhadap pelaksanaan tugas 

pokok dan fungsi Balai dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran serta visi misi yang telah 

ditetapkan. Laporan ini memberikan informasi dan gambaran tentang hasil kegiatan Pelayanan 

Informasi Publik PPID BPTP Papua, yang berhubungan dengan program/kegiatan serta 

hambatan/permasalahan yang dihadapi selama Tahun 2022. 

  

Harapan kami, laporan ini dapat menjadi bahan evaluasi pelaksanaan 

program/kegiatan juga dapat menjadi bahan masukan program pelayanan pengkajian pada 

tahun yang akan datang. Kami menyadari bahwa penyajian laporan ini masih jauh dari 

sempurna, oleh karena itu saran dan kritik yang bersifat membangun sangat diharapkan untuk 

perbaikan masa mendatang.  

 

Jayapura, 27 Januari 2023  

Kepala Balai selaku Pembina PPID 

Pelaksana BPTP Papua 

 

 

 

 

 

 

 

Dr. Ir. Martina Sri Lestari, M.P. 

NIP. 19670317 199403 2 001 
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Publik dapat mengajukan permohonan informasi di BPTP Papua dengan 

mengisi form yang ada di desk pelayanan, melalui website maupun secara on line di 

portal silayan yang disediakan oleh PPID Utama.  

 

Pada tahun 2022  BPTP Papua menerima 84 (delapan puluh empat) 

permohonan informasi publik dengan jumlah data informasi yang diminta sebanyak 

84 Informasi Publik dimana 100% terpenuhi dan tidak terdapat permohonan yang 

ditolak. 

 

 
  

REKAPITULASI PERMOHONAN 

Rekapitulasi Permohonan Tahun 2022 



 
 

WAKTU PELAYANAN TAHUN 2022 

 

Rata-rata waktu menjawab 

permohonan informasi publik 

tahun 2022 adalah 1 hari. Hal 

ini berarti bahwa pemenuhan 

permintaan informasi publik 

oleh tim PPID masuk dalam 

kategori “baik sekali” 

berdasarkan Keputusan Kepala 

Biro Hukum dan Informasi 

Publik selaku PPID Utama 

Kementerian Pertanian No 

116/Kpts/RC.200/A3/11/2012 tentang Panduan Monitoring Evaluasi dan Pelaporan untuk 

Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik pada Kementerian pertanian. 

Pasca pandemi Covid-19 waktu pelayanan kembali dibuka mulai pukul 08.00 WIT 

sampai dengan 15.30 WIT pada hari Senin-Kamis dan 08.00 WIT-16.00 pada hari Jumat. 

Tidak ada pembatasan jumlah pengunjung namun protocol Kesehatan tetap dilaksanakan 

selama permohonan informasi maupun permohonan benih dilakukan oleh perwakilan dari 

kelompok masyarakat atau petani maupun instansi pemerintah lainnya. 

Alur dan waktu pelayanan informasi publik BPTP Papua mengikuti standar yang ditetapkan 

oleh PPID Utama Kementerian Pertanian seperti pada gambar berikut ini: 

 

  

REKAPITULASI WAKTU PELAYANAN 
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TIDAK ADA 
 

Sepanjang tahun 2022, Balai Pengkajian Teknologi Pertanian Papua tidak terjadi 

sengketa Informasi Publik. PPID BPTP Papua memenuhi permintaan informasi sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku pada Undang- Undang Keterbukaan Informasi Nomor 14 Tahun 2008 

tentang Keterbukaan Informasi Publik dan peraturan perundang-undang turunannya. 

Adapun mekanisme yang dapat ditempuh jika terdapat keberatan mengikuti standar 

yang ditetapkan oleh PPID Utama Kementerian Pertanian seperti pada gambar berikut ini: 

 
Mekanisme Pengajuan Keberatan 

REKAPITULASI KEBERATAN  

BESERTA ALASAN PENGAJUAN KEBERATAN 
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Rekapitulasi Permohonan Ditolak Tahun 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rekapitulasi permohonan layanan selama tahun 2022 adalah sebanyak 84 

permohonan dengan total 84 permohonan layanan diterima dan tidak ada permohonan 

layanan yang ditolak.  

 

 

  

 

REKAPITULASI PERMOHONAN YANG DITOLAK  
BESERTA ALASAN PENOLAKAN 

4 



 

 
 

Jumlah Pemohon Berdasarkan Usia Tahun 2022 
 

 
 

 
 

Pasca masa pandemi Covid-19, pelayanan kegiatan kunjungan dari jenjang Taman 

Kanak-Kanak sampai dengan Perguruan Tinggi tetap dilaksanakan seperti biasanya dengan 

menerapkan protokol kesehatan.  

Seperti terlihat pada grafik di atas menunjukan tidak ada pemohon informasi dari 

usia 0-15 tahun, kemudian terdapat 27 orang dari jenjang usia 16-29 tahun dan sebanyak 

15 orang dari kalangan usia 50-69 tahun. Usia 30-49 tahun mendominasi kunjungan ke BPTP 

Papua dengan persentase mencapai 46 % yakni sebanyak 36 dari 84 total kunjungan.  

Golongan usia 30-49 ini didominasi dari kalangan ASN baik yang berasal dari 

instansi vertikal maupun otonom dan masyarakat umum yang melakukan koordinasi dan 

permintaan informasi agribisnis serta permintaan nara sumber. Instansi pusat yang menjadi 

pemohon layanan informasi dan pendampingan antara lain terkait kegiatan tagrimart dan 

sumber daya genetic pertanian (Pendaftaran Varietas). 
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KISARAN USIA PEMOHON 

Rekapitulasi Usia Pemohon Layanan di  
BPTP Papua 
Tahun 2022 

JUMLAH PEMOHON BERDASARKAN USIA 
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Berdasarkan jenis pekerjaan pemohon informasi publik, BPTP Papua tetap menerima 

kunjungan lebih dari 106 orang dari berbagai kalangan/instansi. Angka 106 merupakan 

individu yang mengajukan permohonan layanan. Namun, dari Sekolah baik TK maupun SD, 

lebih dari 250 anak telah mengunjungi BPTP Papua selain lebih dari 100 Mahasiswa dan 

Pemuda yang melaksanakan praktikum di BPTP Papua.  

Adapun rincian permohonan adalah petani (8 orang), ASN Pusat (7 Orang), ASN 

Daerah (15 Orang), Mahasiswa (16 Orang), Sekolah (9), Masyarakat Umum (6), Pimpinan 

Agama (1), TNI/POLRI (1), Petani/Kelompok Tani (8), Ormas/Lainnya (21). 
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Pekerjaan 

Rekapitulasi Pemohon Berdasarkan Pekerjaan  

BPTP Papua Tahun 2022   

JUMLAH PEMOHON BERDASARKAN PEKERJAAN 



 

 

Rekapitulasi Jumlah Permohonan Berdasarkan Kategori 

Kebutuhan Informasi Tahun 2022 

 

 
 
 

Dari semua layanan. yang disediakan BPTP Papua, permohonan terkait Agribisnis 

mencapai 65 permohonan yang terdiri dari permohonan informasi, konsultasi, rekomendasi 

teknologi sebanyak 58 permohonan, pelatihan teknologi pertanian 5 permohonan dan layanan 

magang sebanyak 2 permohonan.  

Permohonan informasi, konsultasi, rekomendasi teknologi adalah yang paling dominan 

dimana pemohon pada layanan ini umumnya berasal dari Pemerintah Daerah baik Provinsi 

maupun Kabupaten yang meminta pendampingan BPTP Papua dalam mendukung program 

pertanian unggulan daerah serta untuk pelestarian sumber daya genetik. Pada tahun ini, BPTP 

telah mendampingi Kabupaten Jayapura dalam persiapan dan pencanangan pelepasan varietas 

Sagu Unggul daerah, Kabupaten Boven Digoel dalam Pendaftaran Varietas Durian Lokal, 

Kabupaten Asmat dalam Pemetaan Wilayah Pertanian serta kabupaten Keerom dalam perbenihan 

Jagung dan Padi. 

Dari seluruh permohonan diantaranya merupakan permohonan informasi apabila 

dijabarkan terdiri atas permintaan informasi pertanian, permintaan benih dan permintaan menjadi 

nara sumber.  

Dalam layanan Pelatihan Teknologi Pertanian disinkronkan dengan Tagrinov OPAL atau 

65 

JUMLAH PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK  

BERDASARKAN KATEGORI PENGELOMPOKKAN 



 
 

Taman Agro Inovasi Obor Pangan Lestari berupa penyediaan bibit sayuran dan UPBS (Unit 

Pengelola Benih Sumber) untuk permintaan benih padi serta pelatihan bercocok tanam dan 

pelatihan pengolahan pangan lokal/hasil pertanian. Pelatihan Teknologi bercocok tanam dengan 

menggunakan bibit unggul diajarkan pada siswa-siswa Taman Kanak-kanak, Sekolah Dasar hingga 

kelompok Pemuda yang ada di sekitar Wilayah Sentani, Kabupaten Jayapura. Selain itu, BPTP 

Papua juga diminta memberikan Pelatihan Teknologi Pertanian di luar wilayah BPTP Papua yaitu di 

Kantor Pengurus TIM Penggerak PKK dan Lembaga Pemasyarakatan Abepura bagi para 

narapidana.  

Sementara itu 2 permohonan terkait Layanan Magang/PKL pada tahun 2022 datang dari 

Universitas Cenderawasih dan SMKN 3 Kota Jayapura. 

 

 

  

58 

5 0 2 
0

10

20

30

40

50

60

70

Informasi,
Konsultasi,

Rekomendasi dan
Inovasi Teknologi

Pelatihan Teknologi
Pertanian

Layanan
Perpustakaan

Layanan
PKL/Magang

JU
M

LA
H

 P
EM

O
H

O
N

 

JENIS LAYANAN TERSEDIA DI BPTP PAPUA 

Layanan Yang Diminta pada BPTP Papua  
Tahun 2022 



 

 
 

 
Motto: 

 

Maklumat Pelayanan: 
 
 
 

 

 

MOTTO DAN MAKLUMAT  
PELAYANAN BPTP PAPUA 
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Balai Pengkajian Teknologi Pertanian (BPTP) Papua merupakan salah satu instansi 

pemerintah yang di dalamnya mengemban tugas untuk melakukan pelayanan publik 

dalam rangka memenuhi  kebutuhan informasi inovasi pertanian kepada masyarakat yang 

diselenggarakan oleh BPTP Papua sebagaimana dalam tugas dan fungsinya sebagai 

penyelenggara pelayanan informasi inovasi pertanian kepada masyarakat Papua; 

Standar pelayanan publik menjadi tolok ukur sebagai pedoman penyelenggaraan 

pelayanan dan acuan penilaian kualitas pelayanan dari  komitmen BPTP Papua sebagai 

penyelenggara pelayanan Inovasi pertanian spesifik lokasi kepada masyarakat.   

Sebagai Unit Pelayanan Publik (UPP), BPTP Balitbangtan Papua dalam pemberian 

layanan mengacu pada Undang-Undang No.25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dan 

Peraturan Menteri Pertanian No. 78/Permentan/OT.140/8/2013 tentang Pedoman 

Pengukuran Indeks Kepuasan Masyarakat di lingkungan Kementerian Pertanian. 

Pengelolaan PPID di lingkungan BPTP Papua meliputi kegiatan pengumpulan 

Informasi Publik yaitu Informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara berkala, 

Informasi Publik yang wajib tersedia setiap saat dan Informasi Publik yang wajib 

diumumkan secara serta merta. Informasi Publik yang wajib disediakan dan diumumkan 

secara berkala dapat diakses oleh pengguna dan pemohon Informasi Publik pada website 

BPTP Papua (http://papua.litbang.pertanian.go.id/) dan Portal PPID BPTP Papua 

(http://bptppapua-ppid.pertanian.go.id) Informasi yang wajib tersedia setiap saat 

dipelihara dan dimutakhirkan sebagai dasar untuk menanggapi permohonan Informasi 

Publik yang disampaikan baik secara langsung maupun melalui email BPTP Papua.  

  

 
 

SEKILAS PPID BPTP PAPUA 
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VISI 

“Menjadi lembaga lembaga penelitian terkemuka penghasil teknologi dan inovasi 

pertanian modern untuk mewujudkan kedaulatan pangan dan kesejahteraan petani.” 

MISI 

1) Menghasilkan dan mengembangkan teknologi pertanian modern yang memiliki scientific 

recognition dengan produktifitas dan efisiensi tinggi. 

2) Hilirisasi dan masalisasi teknologi pertanian yang memiliki impact recognition. 

 

Sejalan dengan Visi dan Misi dalam pelayanan informasi publik maka lingkup 

program pelayanan di BPTP Balitbangtan Papua berupa: 

1. Layanan informasi konsultasi dan rekomendasi inovasi teknologi pertanian 

2. Layanan Perpustakaan sebagai sumber informasi dan teknologi.  

3. Unit Pengelolaan Benih Sumber (UPBS) yang menghasilkan benih sumber varietas 

unggul yang berasal dari benih produk  Badan Penelitian dan Pengembangan Pertanian. 

4. Layanan magang/PKL/Pelatihan untuk siswa/mahasiswa 

Bentuk-bentuk layanan informasi konsultasi dan rekomendasi inovasi teknologi 

pertanian di BPTP Balitbangtan Papua antara lain: 

1. Tagrimart/OPAL (Obor Pangan Lestari) 

2. Pendampingan kegiatan pengkajian 

Bentuk pelayanan yang dapat diberikan antara lain pelatihan, konsultasi dan 

penerimaan kunjungan, studi banding, menerima magang siswa setingkat SMA dan 

Perguruan Tinggi, suplai benih/bibit, penyedia publikasi dan narasumber pelatihan ToT. 

 
 

  

 

PROGRAM DAN KEGIATAN 
PPID BPTP PAPUA 
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SUMBER DAYA MANUSIA 

 

Kepala BPTP Papua membuat Surat Keputusan Kepala Balai No. B-

44/Kpts/OT.210/H.12.28/01/2022 tanggal 08 Januari 2022 yang diperbaharui dengan 

Surat Keputusan B-65/Kpts/H.12.28/08/2022 tentang Perubahan atas SK No. B-

44/Kpts/OT.210/H.12.28/01/2022 tanggal 08 Januari 2022 tentang Penunjukan 

Pembantu Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) BPTP 

Papua Tahun 2022 seiring perpindahan para peneliti dan litkayasa ke Badan Riset dan 

Inovasi Nasional. 

BPTP Papua telah menempatkan dua orang petugas informasi pada desk layanan 

informasi publik.  Guna menjaga kualitas pelayanan yang diberikan oleh para petugas 

informasi, petugas PIP BPTP Papua selalu mengikuti setiap kegiatan PPID Kementerian 

Pertanian yang secara rutin mengadakan rapat koordinasi PPID baik secara virtual 

maupun langsung. Workshop berkaitan dengan keterbukaan informasi dan layanan 

informasi dengan menghadirkan narasumber dari Komisi Informasi Pusat, Kementerian 

PanRB dan perguruan tinggi.  

Pembantu Pelaksana PPID BPTP Papua terdiri dari pengelola database, admin 

website dan media sosial, pramu publikasi pada desk layanan informasi, dan petugas 

bagian kerja sama di bawah koordinasi Sub Koordinator KSPP sebagai pejabat PPID. 

Seiring perpindahan Peneliti ke Badan Riset dan Inovasi Nasional, Sub 

Koordinator BPTP Papua, Mariana Ondikeleuw sebagai Peneliti Ahli Muda BPTP Papua 

beralih ke BRIN sehingga tugas pelaksanaan koordinasi pada Sub Koordinator KSPP 

berganti sejak Juni 2022 oleh Edison Ayakeding dengan jabatan utama sebagai 

Penyuluh Pertanian. Berikut ini tim PPID BPTP Papua TA. 2022:  

 
 

SDM DAN ANGGARAN PPID 
BPTP PAPUA 
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ANGGARAN 

  

 

 

 

 

Seluruh pembiayaan dalam pelaksanaan tugas PPID dibebankan pada Daftar Isin 

Pelaksanaan Anggaran (DIPA) Balai Pengkajian Teknologi Pertanian Papua Nomor: SP 

DIPA-018.09.2.567840/2022 sebesar Rp23.200.000,- (Dua Puluh Tiga Juta Dua Ratus 

Ribu Rupiah) dengan realisasi serapan anggaran mencapai 100%. 

 

 

  

Edison Ayakeding, S.S.T., M.Si 
Sub Koordinator KSPP/PPID 

Ressa Rindiani Putri Hanny Melisa 
Pasaribu, S.H. 

Merlin K. Rumbarar, 
S.P., M.Sc 

Struktur Organisasi SDM PPIDREKAPITULASI 
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Guna memperlancar pelayanan informasi publik, PPID BPTP Papua menyediakan desk 

layanan yang tergabung dengan ruang tamu sebagai ruang pelayanan terpadu yang dilengkapi 

dengan fasilitas meja, kursi, telepon, faksimili, kotak saran, sarana untuk charge HP, wifi  gratis 

dan ruang pelayanan PPID. 

 

 

 

 

 

SARANA DAN PRASARANA PENGELOLAAN DAN 

PELAYANAN INFORMASI PUBLIK 

13 



Kelengkapan Fasilitas Desk Layanan 

Informasi Publik 

 
Pemohon yang menyampaikan permohonan informasi publik dapat mendatangi desk 

layanan dan apabila pemohon memerlukan waktu yang lebih lama maka akan dilayani di 

ruang pelayanan/ruang staf KSPP. Dalam memberikan layanan, PPID BPTP Papua dapat 

menerima permohonan informasi publik secara langsung maupun melalui WhatsApp (WA) 

082192262295. 

Di samping penyediaan ruang dan meja layanan informasi, untuk mengakomodir 

kepentingan publik dalam mengakses layanan permohonan informasi masyarakat pemohon 

informasi dapat menyampaikan permohonan informasi melalui WA Official BPTP Papua 

082192262295. 

 

 

 

Desk layanan informasi publik dilengkapi dengan fasilitas : 

a. Meja dan kursi Front Desk Layanan 

b. 1 unit PC dan laptop 

c. 1 unit printer 

d. 1 unit telp/fax di ruang sekretariat 

e. 1 unit Videotron  

f. Daftar Informasi Publik 

g. Formulir untuk transaksi pada layanan informasi terdiri dari : 

- Formulir permintaan informasi publik (perorangan dan badan hukum) 

- Formulir permintaan komoditas 

- Tanda bukti penyerahan informasi publik 

- Formulir pemberitahuan tertulis 

- Formulir masukan saran dan kritik. 
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Selama tahun 2022, situs web BPTP Papua 

(http://papua.litbang.pertanian.go.id,) telah melakukan pemutakhirkan 

konten informasi publik. Selain itu backoffice yang digunakan telah 

menggunakan joomla versi terbaru. BPTP Papua telah menyeragamkan 

tampilan landing page website dengan Kementerian Pertanian.  

Secara aktif BPTP Papua telah menggunakan portal PPID yang dibangun oleh PPID Utama. Melalui 

website BPTP Papua, masyarakat dapat dengan mudah menemukan dan mengunduh data seperti 

laporan keuangan, rencana kerja dan anggaran, DIPA, realisasi anggaran, laporan kinerja, informasi 

pengadaan, peraturan dan informasi berkaitan dengan tugas fungsi BPTP Papua lainnya. 

Dengan adanya penyediaan informasi sesuai dengan ketentuan UU KIP dan sejalan dengan 

perkembangan kebutuhan publik, serta penyajian website yang user friendly diharapkan masyarakat 

sebagai stake holder BPTP Papua puas dengan pelayanan informasi yang diberikan. Selain melalui 

website, BPTP Papua juga memanfaatkan sarana publikasi lain untuk mengumumkan informasi publik 

yaitu melalui Facebook di Fans Page (Balitbangtan BPTP Papua), Twitter (@bptp_papua), instagram 

(@bptpbalitbangtanpapua) dan Youtube (BPTP Papua). 

 

  

INOVASI DAN KOLABORASI LAYANAN 
INFORMASI BPTP PAPUA 

15 

http://papua.litbang.pertanian.go.id,/


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Medsos BPTP Papua bertautan dengan Website 

Video-video 
Youtube 

Twitter 

YouTube 

IG 
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Beberapa capaian dan prestasi yang diperoleh PPID BPTP Papua selama tahun 2022 

 

 BPTP Papua menerima pemohon informasi sebanyak 55 pemohon dengan jumlah 

permintaan informasi publik sebanyak 111 yang disampaikan melalui Desk Layanan 

Informasi Publik. 

 Tahun 2022 BPTP Papua mendapatkan predikat Cukup Informatif dengan nilai monev 

PPID 75,89 atau peringkat ke-42 dari 105 UPT Lingkup Kementan 

 
Capaian dan Prestasi yang diperoleh PPID BPTP Papua sampai dengan tahun 2022 

 
 Tahun 2019 BPTP Papua mendapat peringkat ke-72 keterbukaan Informasi kategori 

tingkat Eselon III UPT Kementerian Pertanian. 

 Tahun 2019 BPTP Papua mendapat peringkat ke-9 keterbukaan Informasi Lingkup 

BBP2TP. 

 Tahun 2020 BPTP Papua meraih penghargaan sebagai Unit Kerja Informatif dan 

mendapat peringkat ke-8 pada keterbukaan Informasi kategori Eselon III UPT 

Kementerian Pertanian. 

 Tahun 2020 BPTP Papua mendapat peringkat ke-3 keterbukaan Informasi Lingkup 

BBP2TP. 

 Tahun 2021 BPTP Papua mendapatkan predikat Menuju Informatif dengan nilai monev 

PPID 86,94 

 Tahun 2022 BPTP Papua mendapatkan predikat Cukup Informatif dengan nilai monev 

PPID 75,89 atau peringkat ke-42 dari 105 UPT Lingkup Kementan 

CAPAIAN DAN PRESTASI PPID 
BPTP PAPUA 
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Selama kurun waktu tahun 2022, BPTP Balitbangtan Papua telah melakukan pelayanan 

informasi publik dengan baik. Sebanyak 119 orang telah terlayani. Pemohon layanan informasi 

publik ini pun cukup beragam, baik itu dari segi usia, profesi, hingga jenis layanan informasi 

publik yang dibutuhkan. 

BPTP Balitbangtan Papua secara terus-menerus melakukan perbaikan keefektifan 

sistem manajemen pelayanan melalui penerapan kebijakan pelayanan, sasaran pelayanan, 

hasil audit, analisis data, tindakan korektif, preventif serta tinjauan manajemen. Termasuk 

peningkatan pemahaman kepada seluruh staff dalam peningkatan kualitas pelayanan sesuai 

dengan tugas dan fungsi. 

Kedepannya, BPTP Balitbangtan Papua akan mengoptimalkan peran media Online 

(Website  dan Media Sosial) dalam menginformasikan layanan serta inovasi teknologi sehingga 

dapat sebagai ajang promosi dan menarik minat masyarakat.  
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